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Desde hace muchos afios nos han preocupado
losnivelesde actualizacion de nuestrosprofesiona-
les, donde la vel ocidad de incorporacion de tecno-
logias condiciona la distribucion de los escasos
recursos que se destinan ala salud. Lafatade un
sistemaqueintegreladocenciay lapréacticaponea
losprofesionalesdelasalud amerced delaspresio-
nes originadas en los vendedores de aparatol ogiay
medi camentos, |0s que estan en mejores condicio-
nes que | as entidades cientificas, gremial es, acadé-
micasy colegiadas paraincidir sobre los formado-
res de opinién, los administradoresy los politicos.
Para consolidar nuestra posicion en defensa de los
intereses de la sociedad en su conjunto, y para que
la gente no pague con salud lo que no puede con
dinero, esque decidimosperfeccionar laformacion
meédico - cientificaatravés de medidas queprivile-
gienlahonestidadintelectual y lalibertad académi-
ca, independiente de los factores que distorsionan
laasignacionderecursosen el sector. Comenzamos
con la creacion del Programa de Ciencias parala
Salud (PROCISA) en conjunto con laUniversidad
del Sur, Buenos Aires y La Plata, que en poco
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tiempo se convirti6 en el gje conductor delamayo-
riade las actividades cientificas de nuestro medio.
Pero después se hizo evidente que las respuestas
gue buscabamos estaban en un analisismasprofun-
doy global del tema educativo. Simultaneamente,
lacrisisdelaeducacion médicaen nuestro paisy en
el mundo, hizo que otros dirigentes percibieran la
necesidad creciente de generar un amplio debate
acercade lacuestion de laformacion profesional a
todoslos niveles. Espor eso que estamos aqui, en
un tema totalmente nuevo para nosotros, con el
objeto dediscurrir acercadelaeducacion universi-
taria, desde ladpticade quienes somos €l producto
salido hace mucho tiempo ya, delasuniversidades.
Incursionar en estetemapuede ser aventurado, pero
no deja de ser un debate de actualidad.

Para hablar del futuro, partimos de algunos
supuestos, como que la ensefianza superior seguira
impartiéndose desde los ambitos universitarios y
que las Universidades seran, como hasta ahora,
estructuras diferenciadas del resto de la sociedad,
con funciones especificas de reconocido prestigio,



como la de constituir el peldafio obligado para el
reconoci miento delascompetencias profesional es.
Para hablar del futuro, proponemos partir, para
nuestro pais, de las realidades actuales.

Lastendencias de los cambios que se registran
enlavidasocial y enlasinstitucionesde educacién
superior, nos llevan ala conclusion que e mundo
de hoy yano corresponde al mundo parael cua se
disefié y tuvo vigencia el modelo de universidad
actual. Este modelo esta agotado y es necesario
producir cambios cualitativos, comolo estaninten-
tando hacer las mas importantes universidades del
globo. Los cambios sociales de los que estamos
siendo testigos son acelerados y abruptos y la
transformacion delaUniversidad seimpone, no por
una cuestion de moda, sino como una necesidad
que, deno asumirla, corremosel riesgo dequedar al
margen de la historia. Si la sociedad llegara a
percibir que unainstitucion social o una profesion
no responde asus necesidades, prescindiradeellas.

Un mundo que se hace méas compl gjo, valoriza
estratégicamente laposesion del conocimientoy la
capacidad de generarlo, demanda de las socieda-
des, paraser competitivasy capaces de atender con
dignidad las necesidades fundamentales de sus
integrantes, laformacion cada vez mas sofisticada
desugente. Enunmundoasi, lascuestionescriticas
pasan, por €jes novedosos.

El contexto estacaracterizado por lacrudezade
los efectos provocados por la transformacion es-
tructural de la economia, que limita el financia-
miento del gasto social en educacion y la posibili-
dad real del acceso equitativo al sistemade educa-
cion formal por parte de los sectores més desprote-
gidos de la sociedad.

Hay unaasincroniaentrelosrequerimientosde
los nuevos paradigmas técnico-econémicos y la
respuesta que el sistema de educacion esta en con-
dicionesdedar en términos cualitativosy cuantita-
tivos. Lasgrandestransformacionesdel contextoy
las escasas y tardias respuestas adaptativas del
sistema educativo, constituyen una cuestion cen-
tral. El contexto plantea nuevos requerimientos,
que cuestionan el disefio de todo el sistema, los
modos de funcionamiento de nuestras unidades
académicasy sumismaestructura. Las universida-
des deberan contribuir de manera decisiva a un
aumento sustantivo delaeficaciasocial y, por ende,
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delacompetitividad delos actores sociales, garan-
tizando la mayor equidad en la distribucion del
conocimiento, de modo que permita su insercion
positivaen unanuevarealidad mundial: unanueva
realidad en turbulenta transicion de antiguos a
nuevos paradigmas.

El mundo asiste, con no poca perplejidad y
mucha incertidumbre, a un confuso proceso de
transicion desde un modelo caracterizado por la
produccién en masa, utilizador intensivo de mate-
riasprimasy de energia, basado en grandes unida-
des productivas que atienden enormes mercados y
utilizando modos de gestion fuertemente centrali-
zados; haciaun modelo de produccion flexible, de
pequefios lotes gjustados a demandas especificas,
que ahorraenergiay materias primas, utilizainten-
sivamente informacion e inteligencia, no necesita
de grandes mercados y se estructura en pequefias
unidades de producci én gestionadas de modo mar-
cadamente descentralizado; constituyendo un pro-
ceso de transicion desde un modelo que privilegia
las rutinas Optimas, a otro que hoy asume como
metael cambio permanentey que, en consecuencia,
maodifica constantemente el perfil de los recursos
humanos necesarios.

Estas mutacionesno solo afectan alasestructu-
rasy modos de funcionamiento de laeconomiay a
los modos de organizacion de la produccién, sino
que, también se difunden bajo laformade cambios
sustantivos, queafectanatodoel tejido social delas
nacionesmasdesarrolladasdel planeta. Enlamedi-
da en que estos cambios nos afecten, debemos
asumir que han de incidir de manera determinante
en la configuracion de los nuevos escenarios que
debemos tomar como referencia, cuando reflexio-
namos acerca del disefio de nuestras politicas edu-
cativas.

Parece, entonces, que estamos ante una nueva
rupturade lacontinuidad tecnol 6gi ca, que solemos
percibir como crisis, que abre las posibilidades de
unsalto en el desarrollo. Escomo si en estacarrera,
en lacua seredistribuye el poder en el mundo, se
produjeraunaespeciede «neutralizacién»y «nueva
largada».

Al quebrarselacontinui dad tecnol 6gicaseabren
multiples perspectivas. Aprovecharlas no es fécil,
pero tampoco esimposible. Quienescomprendany
adopten creativa e inteligentemente el nuevo con-
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junto de principiostécnicosy organizativosestaran
més cercade a canzarlas. En situacion mésfavora-
ble se encuentran aquellos paises que, partiendo de
lo logrado en esfuerzos anteriores de desarroallo,
tienen flexibilidad institucional paraabrir cauce al
nuevo potencial.

De diversos modos ha quedado demostrado
que, bajo el nuevo paradigma productivo, €l éxito
competitivodelasempresasy delospaisesdepende
substancialmente de la calidad de su fuerza de
trabajo.

Larevolucion en curso no se reduce al campo
del equipamiento, ya que determina importantes
cambios en los esguemas organizativos, en los
criterios decisionales y en el marco institucional.

El resultado que se obtengadependera, por una
parte, de nuestra capacidad para comprender y
adaptar €l nuevo patrén tecnolégico y, por laotra,
de nuestra capacidad para transformarnos a fin de
elevar lacalidad y la pertinencia de |os aportes de
las actividades de nuestra Universidad.

Resulta obvio que se trata de dos esfuerzos
complementarios e inescindibles. En lo que se
refiereal segundo, lacuestion estribaen determinar
en qué consiste el cambio necesario en el sistema
educativo; en particular en el subsistemade educa-
cion superior, enloscontenidosy estructurascurri-
cularesy en las estrategias pedagdgicas que inten-
taron, en su momento, dar respuesta al paradigma
industrializador desarrollista. El cambio debera
alcanzar, también, a las estructuras organizativas
del sistema educativo, que fueron imaginadas para
responder a las necesidades de una concepcion
industrial tradicional.

Hay algunos problemas estructurales del siste-
made educacin global queno sélo son clavespara
cualquier andlisis, sino quetambiéninciden fuerte-
mente sobre aspectos importantes del subsistema
de educacién superior.

Entre ellos cabe destacar |os siguientes:

e Faltadeintegraciony superposiciones entrelos
distintos niveles del sistema.

o Dificultad de circulacién entre diversas modali-
dades, tanto en sentido horizontal como vertical.
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e Faltade variedad de la oferta de estudios post-
secundarios y falta de adecuacion alas demandas
diferenciales de los jovenes.

o Faltadetransparenciadelaofertadel sistema, por
unaparte, y del mercado ocupacional, por laotra, lo
gue constituye una de las causas que conduce ala
eleccién masivadelosestudiosy carrerastradicio-
nales.

e Faltade formacion, en cada uno de los niveles,
paraoptar por salidas laborales, o gran retardo del
momento en que éstas aparecen.

e Prematuraespecializacién sinunapreviaforma
cién basicamuy solida. que dificultalaadaptacion
0 reconversion de los recursos humanos de ata
especializacion frente a los cambios culturales y
tecnol 6gicos.

e Marcada segmentacion del sistema, que ofrece
oportunidades diferencial es adistintos sectores so-
ciales.

o Desvalorizacion crecientedel osestudioscorres-
pondientesal subsistemaformal enrelacionconlos
aprendizajesrealizados en €l subsistema de educa-
cion no formal o en el trabgjo.

A €ellos, deben agregarseotrosdéficitscuantita-
tivos y cualitativos que inciden negativamente en
cadauno delos nivelesy modalidades del sistema.

Enlo querespectaal nivel superior delaense-
flanza, se presentan algunos problemas, que consi-
deramos muy importantes, alin cuando no todos
ellos graviten de la misma manera.

e Desnivelesdecalidad dentro del sistema. Asi, es
frecuente observar |a existenciaen unamismauni-
dad, de bolsones de altisima calidad conviviendo
con areas que no alcanzan los niveles deseables.

e Sobredimensionamiento regional de laofertae-
ducativa superior en las modalidades de mas alta
complejidad en relacion con ladisponibilidad efec-
tiva de recursos para la docencia, investigacion y
extensidn, asi como con |as necesidades del medio
y con lademandainducida por la oferta previadel
sistemaanivel local.

e Fatadecondicionesparalaformaciény perfec-
cionamiento del personal docentey nodocente. Las
acciones para la capacitacion del personal no do-
cente son tardias y dispersas.



e Desinversion neta en infragstructura 'y equipa-
miento. Esto afecta tanto ala actividad académica
de docenciaeinvestigacion cuanto alaadministra-
tiva

e Bajonivel delossalariosbésicos. Losincentivos
adi cional es que se han otorgado no son suficientes
paracompensar el esfuerzo laboral realizado por la
mayoriadelosdocentes, paraestimular el accesoy
la permanencia en la carrera académica de los
jovenes graduados ni paraimpulsar y facilitar las
actividades de mejoramiento de la formacion que
requiere el trabajo universitario.

e Fatadeevaluacion integral de las actividades.
Las universidades estan poniendo en préactica dis-
tintas acciones de evaluacion tendentes a mejorar
susservicios, deacuerdo con objetivos especificos.
Laspresionespararealizar eval uacionesorientadas
por una concepcion de costo-beneficio obstaculi-
zan €l avance en este campo.

¢ Diferencias en los niveles de formacién de los
recursos humanos. Si bien launiversidad argentina
cuenta con un nimero importante de docentes con
formacion de excelencia, la oferta curricular se ha
venido ampliando sintener en cuentalaslimitacio-
nes que presenta este factor.

¢ Insuficienteproporcion dededicacionesexclusi-
vas en los planteles docentes en la mayoria de las
universidades. Actualmente, solo entre un 10% y
un 15% de | as plantas docentes corresponde a esta
categoria en la Universidad de Buenos Aires. Es
imprescindibleelevar significativamentedichapro-
porcion de acuerdo con las especificidades de las
distintas disciplinas. Pero también es necesario
mantener dedicaciones menores para asegurar la
calidad delaensefianza, apartir delaincorporacion
sistemética en la docencia de los conocimientos
derivados de las préacticas profesionales y de la
investigacion cientificay tecnol égicaqueserealiza
fuera de la universidad.

e Minusvaloraciondelatareadocente. Esel efecto
delaimportanciacorrectamente otorgadaalatarea
degeneracion de conocimiento atravésdelainves
tigacién, combinada con una concepcién, segun la
cual solo laactividad investigativa califica parala
dedicacionexclusivay paraincrementar lasmagras
remuneraciones. Esto lleva a que la actividad de
ensefianzatiendaaser eludidapor losdocentesmas
calificadosy por los de mayor dedicacion alatarea
universitaria
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e Desarticulacion deladocencia, lainvestigacion,
latransferenciay laextension. Aunquelas Univer-
sidades llevan a cabo tareas en todas estas funcio-
nes, con frecuencia su falta de integracion o, al
menos, de articulacion, incide en el desempefio de
los docentes y en la formacion de los estudiantes.

e Excesiva duracién de los planes de estudios y
deficiencias en su estructura. Por 1o general, los
curriculum de las carreras establecen unaduracion
prolongada de los estudios, |0 que se agrava dado
quelasactualizacionessuelen proceder por agrega-
do de nuevas asignaturas y no por reformulacién
total del plan.

o Inadecuadafijacion de prioridades deinvestiga-
cion, muchasvecessetrabao seimpidelaactividad
debusgueday lacreaci6n de conocimiento. Conse-
cuentemente, se reduce la capacidad del sistema
paraobtener resultadosy, por o tanto, lade produ-
cir verdadero impacto en el contexto.

e Baja ponderacion del impacto de la investiga-
cion, como criterio para su promocion. Esto se
asocia con la aplicacion de politicas de estimulo
inadecuadas. Un serio riesgo consiste en la buro-
cratizacion del sistema, que conspira contra la
creatividad del investigador. Otro es la falta de
transparencia de los mecanismos de gecucion,
monitoreoy evaluacion delaspoliticas, asi comola
carencia de criterios generales debidamente con-
sensuados.

o Deficienciasquecondicionanlagestion adminis-
trativa, originadasenlaexistenciade, por lo menos,
los siguientes factores:

a. Utilizacién de tecnol ogias anacronicas.

b. Inadecuadaformacion delosrecursos huma-
nos empleados.

c. Faltadeinversion en equi pamiento especifi-
co.

d. Rigideces derivadas de disposicionesy con-
troles anticuados y enervantes de la iniciativa, el
esfuerzoy lacreatividad de autoridadesy de perso-
nal docentey de apoyo.

e Segmentacién de la cultura organizacional, que
hace que, en no pocoscasos, secentrenlosintereses
en la unidad académica de pertenencia, perdiendo
devistalaglobalidad de lainstitucion.

Inadecuada asignacion del poder de decision. La
cantidad de decisiones de microadministracion que
estan reservadas a los 6rganos colegiados de go-
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bierno, dificulta que éstos se aboguen a cuestiones
mas defondo de politicauniversitariay restaagili-
dad en las decisiones.

e Escasa difusion de las experiencias en las ac-
tividades de transferencia y servicios. Aunque to-
das | as unidades académicas estén involucradas en
actividades de transferencia y servicios que, en
algunos casos, representan importantes medios de
vinculacion con la sociedad y de obtencién de
ingresos propios, la carencia de mecanismos ade-
cuados hacedificil larecuperacion de susexperien-
cias por el conjunto de la Universidad.

e Defectuosaasignaciony utilizacion delosrecur-
sos, 1o que afecta la calidad de las actividades,
pudiéndose observar que las causas de |os proble-
mas pueden estar en efectivas deficiencias en la
asignacion o utilizacion de los recursos, asi como
en un inadecuado tratamiento de la demanda o de
los factores que lainducen.

LaReforma

Entalescondiciones, en estecontextoy conlas
dificultades mencionadas, hablar del futuro es ha-
blar de la Reforma, la que debe comprender todos
los aspectos de la vida académica. Para que la
universidad asumaun papel de protagonistaactivo,
en conjunto con otrosactoressocial es, debe confor-
mar unacuerdoinicial paradefinir el modelo quese
adopte en el disefio del sistema de educacion supe-
rior, sumisiéon y lafuncién de las modalidades de
las instituciones que lo conforman, siendo posible
analizar modelos binarios (universidades - otros
tipos de instituciones) y unitarios (las universida-
des ofrecen los distintos tipos de formacion supe-
rior).

Hemos mencionado que estamos en presencia
de cambios:

e Larevolucion en las tecnologias, de las
comunicacionesy lainformacion. que han facilita-
do redistribuir la informacién y, por lo tanto, la
riquezay el poder de quienes las poseen. Lainfor-
macién es un bien pablico, no esun recurso que se
consumecon el uso. Deahi que sehayaposibilitado
unademocratizacion en el accesoy el mangjodela
informacién. Se debilitaron los limites entre las
diversas areas. Se genera mas informacion con
mayor rapidez, y, conigual rapidez, lainformacion
se hace obsoleta. Pero asi como sefacilitael pasgje
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de un dominio deinformacion aotro, existeigual-
mente |la tendencia a consolidar y acrementar la
fragmentaci6n de las areas cognoscitivas. Las nue-
vastecnologiashanrotoloslimitesespacialesentre
lainstitucion educativay el hogar, entre la educa-
cion formal y la no formal, entre €l régimen que
debe cumplir el estudiante regular y el estudiante
libre;

e Larevolucion del conocimiento, en laque
diversas clases del conocimiento legitiman distin-
tas clases de actividades académicas y amplian el
concepto de sabiduria o erudicion:

a) descubrimiento, cercano a la frontera de
conocimiento de las disciplinas.

b) integracion, que implica sintesis de resulta-
dos de investigacion disciplinaria y creacion de
nuevosconocimientosatravésdelaformulacionde
conceptos originales que cruzan diversas discipli-
nas.

c) aplicacion, queexigeun andlisisprofundode
la relacion teoria-practica y el desarrollo de la
conceptualizacion fina de la practica profesional.

d) docencia, relacionado con la difusion de
conocimiento y la promaocion de su comprensiony
sus aplicaciones en unadiversidad de camposdela
actividad.

e Larevolucion delascompetenciasprofesio-
nales que se emplean en un sentido masamplio que
antes, comprendiendo no solo a la cualificacion
acreditada por un diploma sino, también:

a. A laexperienciaen el trabajo.

b. A las habilidades de planificacion, gestion,
evaluacion, hétero y autocorreccion.

c. Lascapacidadespersonal esde comunicacion
e interaccion.

Los saberes especificos son, por lo tanto, un
aspecto parcial de la cualificacion profesional, lo
cual explica la dificultad que enfrentan quienes
tratan, actualmente, de definir los perfiles que co-
rresponden a cada una de las profesiones. Los
saberes especificos van acompafiados por otros
saberes que, |gjos de ser inespecificos, son los que
otorgan significado y sentido a los conocimientos
especificos.

e Larevolucion de la incertidumbre, la que
obliga a prever, la existencia de nuevos campos
disciplinarios; el surgimiento de nuevos problemas
cientificos; laaperturade nuevas areas profesiona-
lesy la desaparicion y transformacion de otras; la



apariciéndenuevosmodosdetrabajar y dediferen-
tesformasde organizacion laboral; el desarrollode
nuevas formas de vivir.

e Larevolucion enlastransformacionesen el
mercado de trabajo. Es probable que una persona
no solo cambie de puesto de trabajo o de empleo
variasvecesensuvida, sinoquecambie, incluso, de
profesion. La desocupacién se proyecta como un
problema estructural de la sociedad.

e Larevolucion en los objetivos personalesy
enlasactitudespoliticas. LaUniversidad noforma
solamente para €l trabajo con fines econémicos o
paraproducir conocimientos, sino también parala
construccion de concepciones del mundo, la com-
prensiondelasformasdeconvivencia, el desarrollo
personal individual y colectivo y la participacion
politica. Los principios necesarios para dar funda-
mento a la reforma académica de la universidad
son:

a). Brindar formacion paralaautonomia perso-
nal. La autonomia impone la necesidad de formar
graduados que no necesiten direccion oinstruccion
continuas, criticos, responsables, no manipulables
por otros, capaces de autodireccion.

Con autonomiaen el pensamiento y el manejo
de lainformacion: en la obtencion, comprensién,
elaboracién y comunicacién de lainformacion; en
laidentificacion y definicion de problemas; en la
elecciony disefio de estrategias de resolucion; con
voluntad para enfrentar |os problemas de resisten-
cia a la frustracion; con capacidad para resolver
problemas solo y/o en grupos de trabajo.

Con autonomiaparalatomadedecisionesenel
planeamiento y la gestion profesional, institucio-
nal, empresarial y en lavida personal;

Con capacidad de innovacion, lo que significa
creatividad en el andlisis de los problemas, en el
disefio y en la gjecucion de proyectos;

b) Otorgar unaformacion versatil. Laversatili-
dad se plantea ante la incertidumbre acerca del
futuro de las demarcaciones de disciplinas, profe-
siones y modalidades de la organizacion laboral,
que hacen necesarialaflexibilizacion de las cuali-
ficaciones profesionales.

Es menester brindar altos niveles de formacion
con altos niveles de exigenciade rendimiento aca-
démico.

Esindispensable desarrollar lamoral académi-
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ca: reafirmar lanecesidad de integridad y coheren-
ciay losvalores sociales del rigor, laresponsabili-
dad y la solidaridad.

Es imprescindible revalorizar la Teoria

Serequiere articular apropiadamente ladocen-
cia, lainvestigacion y la extension, asi como las
relacionesteoria- préactica; universidad - sociedad,;
estudio - trabajo; pasado - presente - futuro.

Serequiere establecer relacionesvalidasy una
fuertearticulacion con el resto del sistemaeducati-
voy, en particular, con los subsistemas de educa-
¢ion media (polimodal) y superior.

Es necesario profundizar laarticulacién con el
sistema productivo y el Estado.

No puede haber correspondenciaperfectaentre
las cualificaciones requeridas para € trabagjoy la
formacion brindada por launiversidad. Laideade
que la educaci6n debe ser un proceso continuo, en
el sentido de que ningun tramo de la formacion
puede considerarse terminal, supone que no debe
ser un objetivo determinantedel disefiodelaforma-
¢ion que han derecibir los estudiantes, lablsqueda
de una correspondencia perfecta entre esa forma-
ciony las cualificacionesrequeridasen el presente
por el mercado de trabajo, ya que €llo conspiraria
contra su futura adaptacion a nuevas formas de
desempefio laboral.

Formar parafamilias de profesiones, al menos
como proyeccién para el futuro, para dominios
hibridoso inter o pluridisciplinares, dar unaeduca-
cion general sdlida, rigurosay compacta.

Brindar una fuerte formacion basica. La For-
macion «bdsica» y formacion «general» no son
equivalentes. Laformaciéon general tiene valor ab-
soluto. Cubrelasdistintasareasdel saber. Hoy seha
revalorizado laformacion general, queimplicaque
todos los alumnos aprendan ciencias durasy cien-
cias sociales, se aproximen alas humanidadesy a
otrasformas de saber. Laformacion béasicarespon-
deauncriteriorelativo. Esbasicaparaalgoaloque
sirve de fundamento. En cada caso es menester
estudiar cudles son |os conocimientos fundamenta-
les indispensables para aprendizajes posteriores.
En algunos casos, formacion genera y bésica se
superponen, pero responden, igualmente, a crite-
rios diferentes y deben estar ambos contemplados
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en los curriculos.

Algo que estamos haciendo:

El PBL

Como hemos manifestado, los aires de renova-
cion estén llegado alaensefianzadelamedicina, y
en varias escuelas se estan aplicando versiones
parcia mente adaptadas, de un model o educacional
Ilamado PBL (Problem-based- learning) esdecir, la
ensefianzabasadaen laresol ucion deproblemas. Es
unacurriculacentradaen el estudiante, aquiénsele
permite ser el responsable de su propio proceso de
aprendizaje, incentiva la colaboracién entre los
estudiantes y esta dando buenos resultados parala
adquisicion de las destrezas y habilidades necesa-
rias paralapréactica de la profesion.

El PBL es un método tendiente ala compren-
sién y resolucién de problemas presentados en
formade pacientes, bajo unavariedad de condicio-
nes. Los problemas sirven de estimulo para la
adquisicién de los conocimientos cientificos basi-
cosnecesarios paralacomprension delos mecanis-
mos comprometidos en el proceso delasaludy de
laenfermedad y también sirven como base parala
adquisicion de habilidades acerca de los procesos
derazonamiento clinico. El estudio esautodirigido
y estd motivado por la necesidad de resolver los
problemas. M uchos paci entes se muestran en situa-
cionesrealeso simuladas, proveyendoal estudiante
de una experiencia valiosa, tempranamente en su
aprendizaje.

L os estudiantes son reunidos en pequefios gru-
posde cinco asiete personas con untutor entrenado
especificamente. Los problemas de los pacientes
son presentados en un disefio impreso, cuidadosa-
mente elaborado mediante técnicas de computa-
cion. En algunas oportunidades se les presentan
pacientes simulados, es decir personas entrenadas
para simular situaciones clinicas especificas, que
ayudan parala adquisicion de aptitudes clinicas y
de relacion interpersonal. Los estudiantes enfren-
tan los problemas de los pacientes de la misma
manera que lo hace un medico préactico. Pueden
hacer cualquier pregunta que le resulte pertinente,
deben llevar a cabo una minuciosa historia clinica
y pueden pedir |os exdmenes complementarios que
consideren necesarios.

El grupo tutorial comienzacon la presentacion
delasituacion del paciente, y procedea interroga-

torio, el reconocimiento fisico y ordena los tests
diagnosticos correspondientes. El tutor guia a los
estudiantes a través de las diferentes etapas del
proceso, €l grupo consignalos hallazgos significa-
tivos bajo su tutela, junto con las hipdtesis de
trabajo, lostemas de estudio ulterioresy el conoci-
miento necesario para comprender los datos del
paciente. El tutor trataque cada estudi ante determi-
ne el nivel de sus conocimientos previos y las
limitacionesal inicio del proceso. El tutor también
guiaalosestudiantes paraarticular suconocimien-
to con las disciplinas bésicas més relevantes. A
medida que el alumno adquiere el entrenamiento
adecuado, se enriquece su razonamiento y es mas
eficientey eficaz enlaresolucién delosproblemas.

La necesidad de informacién adecuada para
comprender |os problemas, generan temas de estu-
dio posterior. Solos o en pequefios grupos identifi-
cany utilizanlibremente unaserie derecursospara
estudiar lostemasdelascienciasbésicas, consultan
aespecialistasespecialmentedisponiblesparacada
temay regresan a grupo paradiscutir y compartir
lo que han estudiado, aplicando la nuevainforma-
cién paralaresolucién del problema. Ladiscusion
del grupo permite la integracion tempranadel co-
nocimiento. Muchos temas son repetidos y se su-
perponen entre las unidades y los afios de la curri-
cula, permitiendo reforzar el aprendizaje. El grupo
evalUalosrecursosaportadosal grupo por cadauno
de sus componentes.

Después de completar cadacaso, €l grupo eva-
[Ga informalmente cada miembro en relacion con
los objetivos curriculares, de acuerdo con datos
aportados por cadauno, sus comparierosy el tutor.
Este proceso da a estudiante un refuerzo positivo
en consideracion al esfuerzo realizado y al fee-
dback constructivo para rectificar e identificar las
deficiencias. Las sesionestutorialessereaizan 2 a
3 veces por semanay duran 2 a 3 horas cada una.
L osgrupospuedentener laflexibilidad parautilizar
todo el tiempo necesario para cada caso. Un caso
particularmente complejo puede requerir sesiones
mas largas y/o de mayor nimero de ellas.

Cadaestudiantedesarrollasusactividadescomo
un elementoimprescindibledel grupo, el quetraba-
jaen conjunto pararesolver el problema presenta-
do, por lotanto €l trabajo en equipo esesencial para
el proceso de aprendizaje.
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Lasventgjasdel PBL podrian enumerarsedela
siguiente manera:

Desarrollo de un proceso de razonamiento cli-
nico eficientey efectivo

Aumentan laretencion de lainformacion

Integracién del conocimiento

Aprendizaje paratodalavida

Experiencia intensiva adquirida en los prime-
ros estadios de la carrera, mediante larelacion del
estudiante con un tutor, con quien pasa medio dia
semanal, con la actividad cotidiana del mismo.

Aumento delainteraccion entrelafacultad y el
estudiante

Altamente motivador

Los métodos de evaluacion de los alumnos,
tienen las mismas caracteristicas que el método de
ensefianza. El grupo tutorial observa no solo el
conocimiento alcanzado por cada estudiante, sino
que evalla el proceso de razonamiento clinico
alcanzado, losresultados de los esfuerzos autodiri-
jidos para aprender y las interacciones interperso-
nalesconlos demés, incluyendo a sus comparieros,
los pacientesy lafacultad. Esto dacomo resultado
una profusa informacién de cada estudiante. Des-
pués de cada reunion el grupo califica a cada
estudiante en funcion del cumplimiento de los
objetivosfijadosenlaprimerareunién, incluyendo
unaautoeval uacion decadauno. El propositodelas
evaluaciones informales es el proveer a cada estu-
diante de elementos relacionados con sus fortale-
zas y debilidades. Al término de cada una de las
unidades (compuestas por la actividad relacionada
con un temaespecifico, cardiologiap.gj.), serepite
laevaluacion deformalmente, quedando registrada
la informacién como dato del progreso de cada
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alumno.

Ademésdelosgrupostutoriales, el progresode
los estudiantes se eval lla después de cada unidad,
con un método similar, en relacion con los objeti-
vos curriculares en un formato orientado por pa-
ciente, cada sesién es una experiencia de aprendi-
zaje y provee un fundamento para el crecimiento
académico continuo.

Enlaevaluacion anual seincluyeunaentrevis-
tacon un paciente en presencia de un miembro de
la facultad; un trabajo independiente con un pro-
blema de un paciente computarizado, el cuales
grabado paralaevaluacién posterior del las habili-
dades en la adquisicion del razonamiento clinico;
un gjercicio escrito sobre € paciente; un examen
oral respecto alas ciencias basicas en relacion con
el paciente estudiado y una presentacion oral de
uno de | os casos.

Universidad Mc Master

Objetivos de la Formacion. Graduar profesio-
nales que:
e Sepan confrontar con problemasy buscar solu-
ciones.
e Trabajen efectivamente en grupos.
e Integren principioscientificosen lapréacticacli-
nica.
e Sean comunicadores efectivos.
e Tengan perspectivacomunitariaademasdecom-
prension de mecanismos biol dgicos.
¢ Estén conscientes de cuanto afectan las cualida-
des personales el comportamiento profesional
e Aprendan aautoevaluarsey evaluar asus pares.
e Contribuyan alasolucion de problemasde salud
através de soluciones innovadoras.

Modelo Tradicional

Modelo «SPICES»

Centrado en el Docente
(Teacher Centered)

Informacion por areas
(Information gathering)

Basado en las disciplinas
(Disciplined based)

Basado en el hospital
(Hospital based)

Programa obligatorio
(Standart Programme)

Practica azarosa
(Opportunistic)

Centrado en el estudiante
(Student centered)

Basado en problemas
Problem based

Integrado
(Integrated)

Basado en la comunidad
(Community based)

Electivas
(Electives)

Objetivos sistematizados
(Systematic)
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ESTRATEGIAS EDUCACIONALES

Estrategia Tradicional
Evaluacién sumativa fuera de contexto

Centrada en el docente.
Estudiantes pasivos

Uso de exposiciones. Repetitiva
No da espacio al individuo.
Considera cualidades personales y estilos.

Programas establecidos.
Usa oportunidades existentes.
No acepta electivos.

Acritica. Basada en asignaturas y
en el uso de la memoria.

Secuencial, desintegrada, impositiva.

Impersonal, individualista.

Centrada en hospitales. No establece
prioridades. Centrada en patologia.

Estrategia Innovadora
Evaluacion formativa continua

Centrada en estudiantes activos
con objetivos definidos

Uso de recursos educacionales
multiples y relevantes

Entrega pasiva de informacion
Promueve destreza educacional.

Auto-aprendizaje. Analitica, creativa.
Uso de electivos.

Critica, basada en problemas, relevante.
Fomenta el razonamiento.

Integra conceptos transferibles, destrezas
y cualidades.

Organizada en grupos, favorece el trabajo
en equipo.

Basada en necesidades priotarias
de salud y atencion primaria.

LaUniversidad de Mc Master
poneénfasisen:

e Exposicién temprana a problemas clinicos

e Uso de blocks multidisciplinarios, béasicos y
clinicos, con integracion por sistemas corporales.

e Perspectivaspoco exploradas: habilidadesclini-
cas, habilidades comunicacionales, preocupacién
comunitaria, conceptos de epidemiologiaclinicay
ética

e Aprendizaje en pequefios grupos.
e Aumento de tiempo electivo.

e Introducciéndemdltipleseval uacionesparapla-
near correcciones en cualquier momento del pro-
ceso educativo.

El Plan Curricular tienelas siguientes caracte-
risticas en la Universidad de Mc Master:

e Unidad 1: Introduccion al programa (4 meses).

e Unidades2 a4: Estudio sistemético delaestruc-
tura humana (3 meses cada una)
1.Unidad 2: Aparatos cardiovascular, respira-
torioy renal.
2.Unidad 3: Aparato gastrointestinal, endocri-
no y hematologia
3.Unidad 4: Sistemasneurol 6gico, locomotor y
losaspectosrelacionadosal comportamiento.

e Unidad 5: Unidad integradora. Reconocimiento,
andlisisy prevencion de problemas de salud orde-
nadasdeacuerdo al ciclovital: Infancia, salud dela
mujer incluyendo embarazo y ancianidad (4 me-
Ses).

¢ Unidad 6: («clerckship»). Rotacionespor: Clini-
caMédica, Cirugia, Medicina Familiar, Pediatria,
Psiquiatriay Ginecologiay Obstetricia(12 meses).

e Programade electivas, tiempo de revision.
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Las evaluaciones se redlizan de la siguiente
manera:

e Evaluaciones continuas.

e Autoevaluaciones.

e Ejerciciosderazonamientoclinico (Triplesalto).

e Evaluacion clinicaestructuradaobjetiva(OSCE:
objetive structured clinical examination).

e Indice de progreso personal (PPI: Personal Pro-
gress Index).
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